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Facebook oder Instagram
Wo liegen die Unterschiede und was ist besser für den Verein

Facebook | Instagram
Wie optimiere ich mein Profil
Wie schreibe ich einen guten Beitrag

Erfolge Messen
Welche Zahlen sind wichtig
Was kann ich daraus ableiten

Redaktionsplan
Hilfereiche Programme 
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Der 24h-Spenden-Livestream aus dem Saarland

Seit 2017 tätig, seit 2019 unter dem Namen Saarlooters, seit 2022 
eingetragener gemeinnütziger Verein
24 Stunden Livestream auf Twitch, bei dem Spenden gesammelt werden, die an 
andere gemeinnützige Organisationen weitergeben werden
21.000€ gesammelt

Jugendhilfe St. Maria, Weiskirchen
SOS Kinderdorf, Saarbrücken & Merzig
Kältebus Saarbrücken
viele weitere
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Der 24h-Spenden-Livestream aus dem Saarland
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Welche Plattform macht für Ihren Verein mehr Sinn?
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Ältere Zielgruppe
Fokus auf den Text
Hashtags funktionieren nur bedingt
Verlinkungen sind sehr wichtig
Funktioniert mit PC und Handy

Traditionelle Vereine 
Informativer Austausch

FACEBOOK

Geeignet für

Was ist der Unterschied

Jüngere Zielgruppe
Fokus auf Bilder/Videos
Positionierung durch Hashtags
Funktioniert am besten am Handy
Durch die Storyfunktion leichterer Zugang zur Community

Traditionelle Vereine 
Vereine mit vielen Events

INSTAGRAM

Geeignet für
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Profiloptimierung
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Es ist wichtig Eure Daten korrekt zu pflegen
Verlinkt Euren Instagram-Account
Holt Euch die Infos von der Website
Fügt einen Button hinzu der auf Eure Website verlinkt [Call To Action]
Bittet Mitglieder darum der Seite zu folgen

Das Profil

Das ist das erste Bild, was neue User sehen

Profilbild sollte Logo des Vereins sein
Das Banner kann ein Gruppenfoto oder eine Anzeige für das 
nächste Event sein
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Klickt auf die 3 Punke
Im Menü dann Action-Button bearbeiten

Hier könnt Ihr auf Eure Website verlinken oder 
auch andere Kontaktmöglichkeiten auswählen

Call to Action Button
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Das sind die ersten Infos (nach dem Banner & Profilbild) 
die ein User sieht

Pflegt Eure E-Mail-Adresse, Website und andere Social 
Media Profile [Hier Instagram und Twitch]
Fragt Mitglieder nach Bewertungen auf Facebook

WICHTIG - Packt die Kernnachricht in die ersten Zeilen!

Der Steckbrief
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Unter "Info" können alle wichtigen Kontaktdaten 
und Verlinkungen gepflegt werden

Infos bearbeiten

Auch in den Sozialen Medien ist das Pflegen des 
Impressums und der Datenschutzerklärung wichtig!

Beachtet folgende Regel: immer nur 2 Klicks entfernt!
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Im Bereich Feartured können wichtige Beiträge fixiert werden

Featured

Wichtige Beiträge und Infos gehen 
nicht verloren
IHR entscheidet, was die User als 
erstes sehen
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So schneidet deine Seite ab

Infos wie gut die Seite performt
Weitere Ideen, welche Sachen Ihr 
hinzufügen solltet

Durch Klick auf "mehr ansehen" bekommt Ihr 
noch mehr Tools
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Packt die Kernaussage in den Text
Versucht Ortsangaben in den Text oder Namen zu bringen

 Immer die Website verlinken
Wenn ihr die Website bearbeiten könnt, erstellt eine Landingpage 
mit allen wichtigen Links [auch hier: 2-Klick-Regel]

Das Profilbild sollte das Logo des Vereins sein

Hier habt Ihr nur eine begrenzte Möglichkeit den Verein vorzustellen:

Bei Instagram können keine Links in Beiträge eingebaut werden

Das Profil
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Name = Profilname
Benutzername = Name in Messagener
Website --> Linktree, nur über Mobil-Version
Stechbrief --> Kernaussage
Seite --> Verbindung zu Facebook
Kategorie --> Bearbeitungsmöglichkeiten und 
Nutzerrechte, User können Euch leichter finden
Action-Buttons --> leider irrelevant
Profilanzeige --> was wird angezeigt

Durch "Profil bearbeiten" gelangt Ihr in die Übersicht

Das Profil
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es können noch mehr Informationen 
bearbeitet werden
einige Funktionen und Informationen können 
nur über Handyversion bearbeitet werden

Es gibt einen großen Unterschied zwischen 
Webversion und Handyversion:

Das Profil - Webversion



Social Media Auftritte mit dem richtigen Klang

IHR entscheidet was die User sehen
Tolles Mittel um Infos und Events festzuhalten

Feste, Events
Vorstände vorstellen
Termine festhalten

Hier können Stories gespeichert werden damit sich User 
diese länger als 24h ansehen können

Highlight Ideen

Story-Highlights
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Was macht einen Guten Beitrag aus?
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Bilder und Videos werden immer wichtiger
User achten zuerst auf das Bild und 
entscheiden dann, ob sie den Text lesen
Bilder sollen eine Geschichte erzählen
Bilder sollen Emotionen auslösen
Fokus im Bild behalten

Achtet auch darauf, dass bei Facebook-Beiträgen 
Bilder eingefügt werden!

Dos & Don'ts man möchte wissen, was 
dahinter steckt
Fokus auf eine Sache

Das Bild trägt eine Geschichte 
weiter

Ohne Geschichte nicht 
relevant
Fokus geht verloren

Dieses Bild ist zwar herzlich, 
aber solche Momente sind 
ersetzbar
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Dos & Don'ts

Dieses Bild fängt zwar eine Geschichte 
ein, aber keine Emotionen - Kein Fokus 

Hier wird keine relevante Geschichte erzählt 
aber dafür Emotionen - Fokus im Bild
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Mit beiden Elementen können Emotionen und Geschichten  
vermittelt werden
Durch TikTok wird ein starker Fokus auf Short Cut Videos 
gelegt

Short Cut Videos -> Kurze, schnelllebige Videos
Aufmerksamkeitsspanne wird immer kürzer - vorallem  
beim jungen Publikum

-> Videos werden von der Plattform lieber ausgespielt, weil es die 
User länger auf der Plattform hält [zählt für Facebook & Instagram]

Videos oder Fotos



Facebook oder Instagram
Wo liegen die Unterschiede und was ist besser für den Verein

Facebook | Instagram
Wie optimiere ich mein Profil
Wie schreibe ich einen guten Beitrag

Erfolge Messen
Welche Zahlen sind wichtig
Was kann ich daraus ableiten

Redaktionsplan
Hilfereiche Programme  

Social Media Auftritte mit dem richtigen Klang



Social Media Auftritte mit dem richtigen Klang

Kennzahlen
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Professional-Dashboard | Facebook

Welche Themen sind für die User relevant?
Welche Infos wollen die User wissen?
Welche Formate passen am besten?
Wer ist meine Zielgruppe?
Zu welcher Zeit sind die meisten online?

Über das Professional-Dashbord bei Facebook können schon die relevantesten 
Kennzahlen festgehalten werden - Reicht in den meisten Fällen aus

Aber warum ist das wichtig?

IHR MÜSST EUER ZIEL BESTIMMEN!
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Die beste Übersicht gibt es bei der Mobil-Version

Bei Instagram hat man nur oberflächliche Insights, dafür aber eine tolle Analyse 
der Demografie Eurer User

Hier steht die Interaktion im Vordergrund

Hier empfiehlt es sich, Instagram und Facebook miteinander zu verbinden und 
über die BusinessSuite von Meta einen genaueren Blick darauf zu werfen

Konto-Insights
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Alles auf einen Blick

Tool von Meta [ehemaliges Facebook]
Hierrüber können Nachrichten von Facebook & Instagram beantwortet werden
Man bekommt Benachrichtungen
Werbeanzeigen können geschaltet werden
Beiträge können eingeplant werde [dazu später mehr]

Aber vor allem könnt Ihr hier ganz genaue Einblicke in Eure Zahlen erhalten
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Facebook und Instagram auf einen Blick
Trends im letzten Monat
Wochenrückblick
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Engagement-Rate
Anzahl Kommentare + Likes + Geteilte Inhalte / Anzahl Follower

Reichweite: Anzahl der Personen, die erreicht wurden
Impressionen: Die Beiträge wurden so oft ausgespielt (auch mehrfach an 
den gleichen User)

Follower, Likes pro Bild und Co können auch eigene Kennzahlen sein

Wichtig hier ist, was für Euch den Erfolg ausmacht!
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Planen ist die halbe Miete
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Planen ist die halbe Miete
Mehrere Beiträge können in einem Stück erstellt und 
eingeplant werden -> Workflow wird nicht gestört
Man muss nicht für jeden Post parat stehen
Es können mehr Leute daran arbeiten
Termine können rechtzeitig erkannt und bespielt werden
Regelmäßiger Workflow

Warum ?
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durch die Tabellenform leicht zu erstellen
kann mit anderen Benutzern geteilt werden
individuell anpassbar
Änderungen müssen händisch mitgeteilt werden
Änderungen können nicht mehr nachvollzogen werden

Excel/Google Tabelen
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Es können verschiedene Ansichten erstellt werden
Kalender und Templates stehen bereits zur Verfügung
nicht so individuell anpassbar, dafür vorgefertigte Funktionen
im Team nutzbar
Benachrichtigung automatisch per Mail
Änderungen können nachvollzogen werden
To Do Listen und Feedbackschleifen können ebenfalls erstellt werden

Projekttools wie Asana
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Insights und Planer in einem
Kennzahlen können direkt abgerufen werden
automatisches Posten
sehr eingeschränkt
keine Feedbackschleifen möglich
starres Overlay mit keinen individuellen Möglichkeiten

BusinessSuite Planer
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Planungstools
Asana
Trello
Monday

Bildbearbeitung
Canva [Bilderstellung, PC & Handy]
Davinci [Schnittprogramm, PC]
InShots [Videobearbeitung, Handy]
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 info@farbklang-media.de
www.farbklang-media.de

www.instagram.de/farbklang_Media
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